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Introducao

O ARTSOFT é um ERP fortemente paramétrico, permitindo a sua adaptacao as
necessidades da maioria das empresas pela simples selecao das varias opcoes disponiveis,
podendo ser complementado com outras funcionalidades através de programacao
especifica, que pode ser efetuada com o apoio dos Servicos XML disponiveis em modo
desktop ou cliente/servidor, ou plugins desenvolvidos pela T.l., de acordo com a

especificacao de requisitos pretendida pelo cliente.

Apresentacao da empresa

A empresa Leca, Lda. € uma empresa que atua no mercado de construcao de
vedacoes. Esta empresa contém artigos simples e artigos pack (Lista variavel: Caderno Obra
- Orcamento Rural e Caderno Obra - Orcamento Urbano), estes produtos depois de lancados

nao poderao ser alterados na regularizacao dos lancamentos.

Neste modulo serdao abordados os seguintes temas:
1. Documentos de gestao comercial:

1.1. Tipificacao segundo classificacao do SAF-T.
2. Processo de venda:

2.1. Transferéncia completa e parcial de documentos.
3. Processo de compra:

3.1. Transferéncia completa e parcial de documentos.
4. Gestao de contas correntes:

4.1. Recebimentos, pagamentos completos e parciais.
5. Artigos:

5.1. Estrutura/Hierarquia;

5.2. Configuracodes basicas.
6. Terceiros:

6.1. Prefixo de conta
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Documentos

No ARTSOFT, existe a seguinte estrutura de documentos:

Entradas: Documentos destinados aos processos de compras, de transferéncia entre
armazéns e inventariacao. Estes documentos poderao ser elaborados com a ajuda da
encomenda a fornecedor, se existir, permitindo assim controlar a quantidade da
encomenda ja satisfeita ou ainda pendente (exemplo: V/Fatura, V/Guia de
transporte);

Saidas: Documentos de movimentacao interna. Suporta todos os tipos e documentos
de transferéncia entre armazéns, de saidas de stock e acertos inventariacao;
Vendas: Documentos destinados aos processos de vendas, isto &, relacionados com a
atividade comercial de venda a clientes. Tal como os documentos de entradas,
podem constituir uma cadeia documental, permitindo elaborar faturas a partir de
outros documentos, regularizando estes na totalidade ou parcialmente. Deste modo,
€ mantida toda a rastreabilidade entre documentos e lancamentos. Podem ser
configurados documentos com liquidacao imediata e permite a utilizacao de
multiplos meios de pagamento. Todos estes documentos devem ser certificados
segundo a classificacao SAF-T indicada pela Autoridade Tributaria (AT);

Encomendas Fornecedores: Possibilita elaborar pedidos de propostas ou encomendas

a fornecedores;

Encomendas Clientes: Documentos que permitem elaborar propostas, faturas

proforma, encomendas a clientes com ou sem cativacao de stock;
Resumos: Documentos que permitem fazer agrupamentos de documentos com as
mesmas carateristicas. Permitem a integracao contabilistica e a gestdao de conta

corrente.

1. Processo de Venda
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O ARTSOFT permite a configuracao de circuitos documentais consoante o processo

de referéncia do cliente. No entanto, o circuito documental configurado para esta formacao

A, Casital

foi o seguinte: ‘Enc. de cliente -> Guia de transporte/Guia de remessa -> Fatura -> Recibo’.
Todos estes documentos tém configuracdo propria, e nos materiais de apoio deste

modulo existem uma empresa com esses documentos criados.
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Destacamos a necessidade de introduzir o local de descarga na Guia de
Transporte/Guia de remessa, visto que esta parametrizacao € obrigatoéria para o transporte
de mercadoria.

O Local de descarga é introduzido no cabecalho do documento.

Ne Armazém 0 -

Cémhio

Moeda: EUR @ Cémbio: 0.000000

Descarga

Clients i |1 Cliente 1
Morada: Morads
Localidade: Local

Cod. Postal:  1600-000

Distrita
Diata previs. Hora previs.: GLMN:
Carga
Morada:
Local
Cod. Postal
Distrita
Matricula
Data Hora: 00000

oK Cancelar

Para visualizar os diversos cenarios possiveis deve aceder a Licao - Processos de

venda e de compra, e veja os videos dos casos de uso.
2. Processo de Venda - Fatura com meios de pagamento

Por vezes, as empresas vendem os seus produtos diretamente ao puUblico, nestas
ocasides pretendem registar qual o meio de pagamento associado a fatura. Para tal, foi
implementado uma série de documentos de vendas com tais carateristicas.

e 0O documento tem associada uma tabela de meios de pagamento.

Para visualizar este cenario deve aceder a Licao - Processos de venda e de compra,

e veja o video do caso de uso.
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3. Processo de Compra

Tal como para o processo de venda, o processo de compra deve ser configurado de
modo a ir ao encontro da satisfacao dos processos do cliente. No entanto, nesta formacao
iremos efetuar o seguinte circuito: ‘Enc. de fornecedores -> Guia de remessa/Guia de
transporte -> Fatura -> Pagamento’.

Os procedimentos utilizados para o processo de venda podem ser utilizados no
processo de compra, visto que sao semelhantes. Difere, somente, nas carateristicas dos
documentos: o documento de venda deve ser assinado e o ARTSOFT gera uma assinatura
Unica obrigatoria por lei, enquanto o documento de compra, em principio, ndo é um

documento assinado.

Para visualizar este cenario deve aceder a Licao - Processos de venda e de compra,

e veja o video do caso de uso.

5. Nota de crédito

Numa empresa existem documentos cuja funcao é regularizar/efetuar correcées a
documentos entretanto emitidos. E o caso das notas de crédito, que irdo originar
movimentos de sinal contrario aos documentos originais (faturas).

A movimentacdo, no ARTSOFT, pode assumir carateristicas normais ou de
regularizacdo. Para documentos do tipo fatura deve escolher a opcao ‘Normal’, em
documentos do tipo Nota de Crédito devera assinalar a opcao ‘Regularizacao’. Se o
movimento for de regularizacao, ao elaborar um novo lancamento de um documento, o

ARTSOFT troca automaticamente o sinal da quantidade introduzida.
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Identifica¢do da série £ -
Bl Fiscalidade d

14-Regime de IVA IVA ndo incluido

15-Usar taxa de IVA fixa

16-Espago fiscal da série Continente

17-Assinatura de documentos

18-Série normal ou retificativa selegdo manual de rappel ou retificacio -

19-Autoliquidacio de IVA série normal

20-'Reverse charge selecdo manual de rappel ou retificagdo

21-Codigo CAE da série série de retificacdo/regularizacdo de documentaos

22-Usar tabela de IVA secundaria série de rappel

23-IVA de caixa " néo

E possivel configurar os documentos de notas de crédito para funcionarem de trés
formas distintas:

Selecdo manual de rappel ou retificacdo - Permite fazer ligacbes a outros

documentos que foram feitos no ARTSOFT, quando nao ha ligacao permite fazer uma
ligacao manual a um outro documento.

Série de retificacdo/regularizacdo de documentos - Nao permite efetuar

lancamentos manuais, os lancamentos tém de ser inseridos via ligacdao do
documento. Quando esta a ser criada a nota de crédito, apdés a elaboracao do
cabecalho do documento, a linha de lancamento ficara bloqueada e devera efetuar
a ligacdo com o documento que pretende regularizar. No quadro de ‘Cépia de
Lancamentos...”, devera escolher a série, o nimero e o0 ano do documento. Podera,
ainda, selecionar se pretende regularizar os lancamentos de uma forma completa ou
parcial.

Série de Rappel - Permite efetuar lancamentos manuais, mas so de artigos que nao

controlam stock e do tipo ‘Rappel’, estando as rotinas de regularizacao desligadas.
A propria pesquisa de artigos no lancamento do documento, filtra aqueles que nao
controlam stock e que sao do tipo ‘Rappel’ (para definir que o artigo é deste tipo,

devera aceder ao ‘Registo de Artigo > Controlo > Controlo de Registo’ e ativar a

I0D € NI- 507 848 487

opcao ‘Rappel’. Ao ativar esta regra, o ARTSOFT automaticamente ativa a regra de

Sacial 1.50C.0

‘Ndo controlar stock’).

S.A. Casital

No separador de ‘Integracdo contabilistica’ deve associar o documento de conta

corrente contrario ao associado nas séries de faturacao.
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Configuracoes base de documentos

Ao selecionar uma série de documentos, a partir da entrada de menu ‘Configuracées
-> Tabelas de Gestdo Comercial -> Documentos -> Séries de documentos’, no separador
‘Identificacdo da série’, podem ser definidas algumas carateristicas principais do
documento. Algumas destas caracteristicas sao as seguintes:

Identificacdo da série - Indica o nimero da série do documento. Se nao introduzir valor

algum, o ARTSOFT assumira o proximo numero de série.

Nome da série no singular - Para identificacao do documento aquando da impressao do

documento. Exemplo: Fatura, Guia de Transporte, Nota de Crédito.

Nome da série no plural - Para identificar o documento no ecra. Neste caso, se 0 nome

do documento singular for ‘Fatura’, e neste campo colocar ‘Fatura Cliente’, no ecra sera
visualizado este Ultimo nome, enquanto na impressao sera visualizado o nome do
documento singular.

Tipo de documento SAFT - Este campo, presente no separador ‘Fiscalidade’, sé fica ativo

quando o documento é certificado. Classifica o documento segundo as regras do SAFT,
sendo que estas séries de documentos serao exportadas.

Prefixo da Série - Este campo é para ser utilizado na assinatura de documentos. Este

prefixo ndo permite carateres que nao sejam alfanuméricos. Na configuracao de um
documento certificado, este campo encontra-se inativo, visto que é gerado no momento
da comunicacdao da série a AT. Esta comunicacdo é realizada na tabela de séries
fiscalmente relevantes.

Tipo de numeracao da série - se o documento for fiscalmente relevante, a numeracao

da série é obrigatoriamente ‘sequencial’, ficando esta opcao inativa nestes casos. Todos
os documentos que sao assinados digitalmente tém de ser sequenciais. (Exemplo: Todos

os documentos de venda que sao entregues ao cliente).

00DE NIE 501 848 487

O ARTSOFT permite que a numeracao dos documentos seja aleatdria, sendo da

responsabilidade do utilizador a atribuicao de um nimero em cada documento.

Sacial 1.50C

Numeracao da série - numa série interna este € o numero a atribuir ao primeiro

A, Casital

documento da série. Numa série fiscal este nUmero é controlado, sendo apresentados os
seguintes dados: ‘1° e ultimo documento / 12 e Ultima data da série interna’.

N° de Armazém - Por omissao, nao existe um numero de armazém fixo, sendo permitido
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ao utilizador especificar na altura da elaboracdao do documento qual o armazém a
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movimentar. No entanto, se o documento for relativo a um armazém fixo, pode
automatizar-se a introducao do nimero de armazém e simultaneamente anular esta
hipotese de erro. Para isso, deve especificar o nimero do armazém neste campo.

Para a criacao do armazém, deve aceder a ‘Configuracoes -> Tabelas de Gestao

Comercial -> Artigos -> Descricoes -> Armazéns’.

No grupo ‘Fiscalidade -> Regime de IVA’, sera indicado se nos documentos sera
processado o Imposto (IVA).
Ao preco base sera acrescido ou incluido um valor de imposto.

IVA ndo incluido: neste caso, pretende-se a elaboracao de documentos com preco e

IVA separados. Se a tabela de precos utilizada for liquida de IVA, o ARTSOFT calcula-
lo-a. Se o IVA estiver incluido nos precos, o ARTSOFT separa-lo-a (sem
arredondamento).

IVA incluido: se ativarmos esta carateristica, pretende-se a elaboracdo de
documentos sem a separacao de IVA. Assim, se a tabela de precos utilizada nao
contiver o IVA incluido, o ARTSOFT calcula-o, apresentando um preco arredondado
ao inteiro mais proximo. Esta opcao apenas esta ativa nos documentos de venda.

Regime intracomunitario: se selecionar esta opcao so podera criar documentos para

terceiros de paises intracomunitarios.

Regime extracomunitario: se selecionar esta opcao so podera criar documentos para

terceiros de paises extracomunitarios.

No separador ‘Anulacées/regularizacGo manuais’, deve-se introduzir uma tabela de
motivo de anulacao (‘Configuracées -> Tabelas de gestGo comercial -> Documentos ->
Qualificadores -> Motivos de anulacGo de documentos’) em todos os documentos
fiscalmente relevantes, visto que estes documentos nao podem ser eliminados, mas sim

anulados.

No separador ‘Regras de artigo’ do ecra principal, sera indicado o codigo e a
descricao do produto a utilizar.

Exemplos de utilizac@o de codigos de produto a utilizar:

e Na elaboracao de documentos de entrada automatizados (com leitura otica),

deve-se escolher o 'Codigo alternativo’, no campo ‘codificacao de artigo a usar’;
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e Quando a empresa mantém atualizado o ficheiro de referéncias de fornecedores,
podera ser mais pratico dar entrada dos produtos diretamente pelo codigo do

fornecedor (‘Codigo de terceiro’).

Exemplos de utilizacGo de descricées a utilizar:

e Presumindo que a descricao 1 contém a designacao do produto em lingua
estrangeira e que esta série de documentos de venda deve ser elaborada na
mesma lingua, pode-se selecionar, assim, a descricao 1 como ‘Descricao de artigo
a usar’. Caso fosse necessario elaborar dois documentos, em duas linguas, teriam
de ser configurados dois documentos de venda e colocar a devida descricao a
utilizar em cada documento;

e Pressupondo que a série de documentos sera impressa em impressoras de taloes
(40 colunas) e que a descricao principal € muito extensa para ser impressa neste
formato, pode-se criar uma descricao alternativa em formato reduzido,

adequado a esta forma de impressao: selecione a descricao a usar para esse fim.

A este proposito, no separador ‘Identificacdo da série’, disponivel no ecra principal
de configuracao, pode-se ainda definir uma informacao adicional a série do documento, no
campo ‘Informacdo adicional da série’. Quando esta opcao esta preenchida, a informacao

presente sera visivel sempre que se entra na série do documento em questao.

No separador ‘Regras de controlo da série #1’, podem ser definidas algumas
carateristicas principais ao documento, tais como:

Série de documentos pendentes - Um documento pode servir de fornecedor de dados

para outro documento, este tipo documento devera ter esta regra ativa, para que
todos os lancamentos efetuados sejam marcados como pendentes (‘P’) e estejam
prontos a serem incorporados noutro documento. Um exemplo de utilizacao desta
regra € no processo de encomendas de cliente que depois podem ser regularizadas
por uma fatura de cliente. Neste caso, as encomendas sao registadas no ARTSOFT e
se esta regra estiver ativa, a encomenda ficara pendente (‘P’) de regularizacao.
Quando for feita a fatura pode ser feita a ligacao a encomenda que esta pendente,
pronta a ser regularizada total ou parcialmente. As guias de transporte sao outro

exemplo de utilizacao desta regra.
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Série processa movimentos stocks/servicos - Todos os documentos que se destinam

a saida efetiva de produtos devem ter esta opcao ativa, por exemplo, Faturas, Fatura
Simplificada, Fatura recibo, Notas de Crédito, Guias de Remessa e Guias de
Transporte. Os documentos do tipo proforma ou que nao movimentem stock, nao
devem ter esta opcao ativa.

Série controla movimentos de caixa - Se o documento movimentar meios monetarios

(pagamentos ou recebimentos), a regra devera estar ativa. Assim, o documento
ficara disponivel para aceitar uma tabela de meios de pagamento na configuracao

do documento.

Caso de uso: Normalmente, os restaurantes ou cafés utilizam POS (pontos de venda)
em que é necessario configurar documentos de vendas com meios de pagamento
associados. Neste tipo de documento, quando o utilizador esta a elaborar o
documento e assina surgira uma tabela de meios de pagamento, em que deve
escolher o meio de pagamento que o cliente utilizou para pagar. Os meios de

pagamento podem ser diversos, por exemplo, dinheiro, cheque, multibanco, etc.

Permite digitalizar/arquivar documentos - Esta opcao permite ativar ou nao a

digitalizacao de documentos. Ao ativar esta regra fica disponivel nos documentos o

botao de digitalizacao de documentos.

Ao aceder ao separador ‘Regras de controlo da série #2’, podemos ainda contar com
as seguintes caracteristicas:

N° maximo de descontos por linha - Permite configurar o n° maximo de desconto por

linha, ou seja, os descontos de linha permitidos por linha de lancamento. Pode
configurar no maximo 8 descontos por linha.

Processamento de quantidades - ‘A unidade’ e ‘Por embalagem’. Por unidades a

00DE NIE 501 848 487

quantidade digitada no documento é assumida. Por embalagem, o ARTSOFT

multiplicara a quantidade de embalagens introduzida pela quantidade por

Sacial 1.50C

embalagem definida no artigo, calculando o nUmero total de unidades saidas.

A, Casital

Movimento automatico - A movimentacao dos documentos pode ser configurada

através de um movimento automatico, em que os lancamentos dos documentos sao

feitos automaticamente apos a insercao do artigo (pressupde que no registo de artigo
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ja exista preco de venda). Utiliza-se quando se trabalha com instrumentos de
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identificacdao automatica (leitores de codigo de barras), para que, uma vez
reconhecido o artigo este seja introduzido automaticamente sem mais intervencao
do utilizador.

Parar na coluna de confirmacao - Nesta forma de movimentacao, sera solicitada a

confirmacao no fim do lancamento, permitindo ao utilizador ter a hipotese de o

validar e/ou corrigir, antes de atualizar na base dados.

No separador ‘Integracdo contabilistica’, podem ser definidas algumas carateristicas
principais ao documento, tais como:

Série_de documentos conta corrente - Neste campo, associamos o documento de

conta corrente associado ao documento de gestao comercial, deste modo, é feita a
distincao dos documentos que devem integrar na conta corrente e dos que nao
integram.

Assim, é necessario configurar os tipos de documentos de contabilidade no ARTSOFT,
através do seguinte menu ‘Configuracées -> Tabelas de Contabilidade/Ativos -> Tipos de
Documentos de Conta Corrente’.

A - Documentos de Débitos Clientes - Configura-se um documento do tipo A sempre que

se quer efetuar um débito na conta do cliente. (Ex: Fatura de clientes)

B - Documentos de Créditos Clientes - Configura-se um documento do tipo B sempre que

se quer efetuar um crédito na conta do cliente. (Ex: Nota de Crédito de clientes)

C - Documentos de Créditos Fornecedores - Configura-se um documento do tipo C sempre

que se quer efetuar um crédito na conta do fornecedor. (Ex: Fatura de fornecedores)

D - Documentos de Débitos Fornecedores - Configura-se um documento de tipo D sempre

que se quer efetuar um débito na conta do fornecedor. (Ex: Nota de Crédito de

fornecedores).

Nesta tabela, pode inserir um novo documento posicionando-se na linha do tipo de
documento, selecionando o icone ‘+’ na barra de icones no topo do ecra, e assim sera
disponibilizada uma nova janela de ‘Inserir lancamento de Conta Corrente’. De seguida,

deve preencher os campos obrigatérios do cddigo de contabilidade:
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Inserir langamento de Conta Corrente (A - Débitos Clientes)

Tipo de documento 4 Tigo ~ 1] ipo Conta C. Custo Descrigio  Pe
Descrigio do movimento
Gerar |[angamentos pendentes: Nao -
Mimero de diério

Movimentos reservados, [FENHOEUTMEHE

Mapa racapitulativo; N80
Trangmiss&o infracomuniténa MNenhum
Espagofiscal:
Higrarqu 1 Cai |o |
Notificaciio = Mt de vias
Campo Ficha Adicional Terceiros o
Frefixo de Conta i Confrapartida fixs
Cédigo de Regularizagio:
Tabela C. Custo: 0 Pagamento por Mutibanco Frefo
Campos Definidos langamentos: 5 Campo FDU a informar
Tipificag@o SAF-T PT. - Meio de Pagamento
Cadigo lang de WA de Caixe: Tabela de motiva anulag#o
ipo Recibo
Lista de comandos
Tipo de doc. inativo N#o afeta acumulados de vendas Digitalizagéio
Fegime VA de Caixa Cambio informativa f WA -08S
BF 2772012 DM 53/2005 Acessos Granar Cancelar

Tipo de Documento - Codigo numérico que identifica o tipo de documento. Este campo

tem de obrigatoriamente ser preenchido com um nimero diferente dos que ja existem

na tabela.

Descricao do Movimento - Neste campo deve colocar uma descricao sucinta do tipo

movimento.

NUmero de Diario - Tem de associar um nimero de diario da Contabilidade, em que o

lancamento da conta corrente vai integrar. Permite tecla de localizacdo ‘+’. Os diarios
podem ser parametrizados em ‘Configuracées -> Tabelas de contabilidade / ativos ->
Tipos de Didrios’.

Movimentos Reservados - Nesta opcao pode selecionar trés ou quatro opcoes, no

entanto, para a configuracao de um documento para integrar a conta corrente através
de uma série de documentos de gestao comercial tera de escolher a opcao ‘Por
documento’, que permite associar o cédigo de movimento a uma série documentos.

Prefixo de Conta - Neste campo define-se qual o prefixo de conta de cliente ou

fornecedores associados ao documento.
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Apds a configuracao do tipo de documentos de conta corrente, € necessario associar
este codigo ao documento que vai integrar na conta corrente. Deste modo, deve aceder de
novo as configuracoes das séries de Gestao Comercial e ao grupo ‘Integracao contabilistica’,

no campo ‘Série de documentos conta corrente’, associar o tipo de documento criado

anteriormente.

Normalmente, numa fatura de cliente é associado um ‘A - Débito de Clientes’ e numa
fatura fornecedor sera associado um ‘C - Crédito de Fornecedores’. Ja nos documentos de
regularizacao, como na Nota de Crédito de Cliente, onde é criado um cédigo ‘B - Crédito de
Clientes’ e se for uma Nota de Crédito de Fornecedores sera criado um ‘D - Débito de
Fornecedores. No entanto, estes documentos de conta corrente tém a mesma estrutura de

configuracao, e tera de preencher os campos obrigatorios citados anteriormente.

No separado ‘Diversos’ da configuracao das séries de gestao comercial e no campo
‘Lista de documentos a originar’ permite configurar as séries de documentos que serao

geradas a partir deste documento.

Configuragdo da série de documentos V010: Faturas x

44 ¥ 0 PO

B Alertas

B Diversos
218-Tabela de CDU de documento
219-Tabela de CDU de lancamento
220-FDU informativo de terceiro
221-FDU informativo de artigo

222-FDU complementar de terceiro

223-Mostrar FDU de terceiro/cabecalho I ndo
224-FDU complementar terceiro/linha

225-Mostrar FDU de terceiro/linhas docum. ™ ndo
226-FDU complementar artigo/linha

227-Mostrar FDU de artigo/linhas docum. I ndo
229-Botdes da toolbar

230-Campos obrigatorios

231-Configuracdo de ecrd de documentos

232-lista de documentos a regularizar

233-Lista de documentos a originar

234-Originar ao assinar O nd
235-Qualificador de langamento

236-Qualificador obrigatdrio I ndo

237-Notificagdes

Estados de documentos

233-Lista de documentos a originar

Se pretende originar documentos, esta lista deve conter a lista dessas séries.
Opgéo disponivel apenas quando a opgdo "Série documentos pendentes’ estiver ativa.
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No topo deste quadro de ‘Configuracao de séries de documentos’ existem um
conjunto de botdes de atalho associados a utilizacdo e manutencao das séries de

documentos.

) Configuracdo de séries de documentos x

P4+ 02 L bEEE~Aa 0S80 T 00 @

Ao passar com o cursor por cima dos botdes é apresentada a sua designacao que esta

associada a sua funcionalidade.

Contas correntes

A gestao da conta corrente dos clientes e dos fornecedores permite acesso os valores
pagos e por pagar das transacoes efetuadas. Possibilita a regularizacao de um documento
através de varios relacionamentos parciais ou uma regularizacao que liquide varios
documentos.

O ARTSOFT permite criar tipos de documentos de conta corrente de ‘B - Crédito de
Clientes’ ou ‘D - Débito de Fornecedores’ que servem para regularizar a C/C do cliente ou

fornecedor.

1. Configuracao de documentos de Conta Corrente de regularizacao

Os documentos de contas correntes sao configuracao nos documentos de
contabilidade (‘Configuracoes -> Tabelas de Contabilidade / ativos -> Tipos de Documentos
de conta corrente’), como foi referido anteriormente na configuracao de documentos.

Deve preencher os campos referidos nestes topicos, no entanto, neste caso, a opcao
selecionada no campo de ‘Movimentos reservados’ deve ser a opcao ‘Por Lancamento de
Conta Corrente’. Visto que as regularizacoes dos pagamentos de fornecedores e
recebimentos de clientes sao realizadas através de movimentos de conta corrente e nao por

documentos de gestao comercial.
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) Alterar langamento de:onta Corrente (B - Créditos Clientes) x

Tipo de documento: 1 Tipo: D Tipo Corita C. Custo Descrigda Pe..
Descriglo do movimento: Recebimento - Dinheira] Ul andard CRR Siandord 0.
1 DescFinCah. | B988663 Cabegalho 0.0
Gerar [angamentos pendentes: W&o - Penderte de deposito 2 DescFinLin. GI8559 Linha on
Mimero de didrio: 1
WMowimentos reservados: Porlang. C.Corrente
Mapa recapitulativo: MEo M
Transmiss&o intracomunitaria: MNenhum v
Espago fiscal:
Form. de impress&o
Hierarguia de fluxos de caixa: [0 |U |U ‘ - Irmprime autorm. no final do langamento
Motificago: | @ Mt devias: 0
Campo Ficha Adicional Terceiros: 0 Documento Formal
Prefio ce Conta: 21.7.1.1 Contrapartidafica: 111
Codigo de Begularizacio: Personalizagfo form ©
Tahela C. Cusio: 0 Pagarmento por Multibanco
Campos Definidos langamentos: | T v Aulomatico Campolgialnfarmes
Tipificagdo SAF-TPT: MN-Marmal v Meio de Fagamento | A
Cadigo lang. de VA de Caixa: | v Tabela de motivo anulagio: |
Tipo Racibo: Cad. validagiio série: Prefixo
Lista de comandos: Dt inicial de util.: M inicial

Tipo de doc. inativo v Ayigo de doc ndo saldado MNEo afete acumulados de vendas Digitalizagio Fegularizagio auto.
v Regime VA de Caixa Emitir Recibo Cambin informativo Certificado VA -0SS
Pedit ATCUD
AT P.255/2013 BP 272012 DM 5372005 Arcessos Grawar Cancelar

Devemos referir que existem outras situacoes,

como por exemplo a configuracao de

uma fatura recibo, onde o documento de conta corrente tem outra parametrizacao,

nomeadamente o documento B - Crédito de cliente ou D - Débito de fornecedor, no campo

‘Movimentos reservados’, nestes casos a opcao a selecionar sera ‘Por reg. documento’.

1.1. Regularizacdo de documentos através da conta corrente

O separador ‘Gestdo Comercial -> C/C Clientes (C/C Fornecedores) -> Consulta de

Movimentos’ permite aceder aos codigos de movimentos das contas correntes configurados.

Apos selecao do tipo de documento temos acesso a grelha de registo que permite

visualizar o status dos mesmos, de uma forma simples, otimizando a sua gestao. Os

documentos sao apresentados, sinteticamente, na grelha de lancamentos, sendo que cada

linha corresponde a um documento distinto.
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& Tipo de Documento: BOO1 - Recebimento - Dinheiro x

=~ e @D &S < -

3
Nimerao o MideCli. Tipoded. Mimer Referéncia Datalang.  Datawvenc. “alorlang, Saldo lang Moeda
| i@ eniio;m. BooT7ed S082021 J08-2021 8866 000 EUR  Pagopelochemue. <
| f7E 0. BOOT 788 5072001 07021 B@I99 om0 ELR

Docum

Observacies

)

| NjAprovado H HN]Re:nnc\hadDH Ja Wencido _l-.I Estorno |~ “ M

Para visualizar, detalhadamente, a informacao relacionada com cada documento,
clique duas vezes sobre a linha que é referente ao mesmo, de modo aceder a janela de

‘Lancamento de contas correntes’ respetiva.

K4 B £ w-
e documento: 1 [ ] ¢ Terceira: 00001 w  Cliente
Prefixo Terceira: 21111 Contrapartida: 115 Moeda: EUR Walor Documento 40.00
NReferéncia ATCUD: Saldo Docurmento: 0.00
Data de registor 01-06-2024 Datavenc. 16-05-2024 Data prev. pag Valor Contrapariida 40.00

Documentos  Adicional  Integracdo Contabilistica

Documento NrDoc. Datalanc. Datavenc. Valor Doc. Saldo Reqularizacio TpDesc Desconto ?
AO0T Factura MM 1 16-05-2024 15062024 Y 6150 2150 40.00 Standarct 0.00| &

61.50 2150 40.00 o.on

Para além de consultar a situacdo de cada documento, o utilizador tem ainda,
dependendo do tipo de documento, a possibilidade de lancar documentos diretamente.

Para tal, bastara clicar no botdao ‘Novo’, na barra ferramentas, digitar o n° do
terceiro e a aplicacdo permitira consultar os dados referentes aos movimentos deste

terceiro, bem como regulariza-los e associa-los a outros movimentos.
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Langamento de contas correntes: B102 - Dinheiro (1)

N* documenta: 1 Ne Terceiro: 00001 B Cliente
Prefixo Terceiro: 21111 Contraparida: 12173 Moeda: EUR “Yalor Documento: 0.00
N/Referéncia: ATCUD: Saldo Documento: o.00
Dotoderegisto: 16052024 Dotavenc 16-05-0024 Data prev. pag Valor Contraparida 0.00

Documentes  Adicional | Integragdo Contabilistica

Selecionartodos Fegularizados » & Pendentes Selecionar todos
Docurn..  NrDoc. Detale.. Detave. ValorD.. Saldo  Reaua. TpDesc Descon. ? Docum.. NrDoc. Detgle. Datave.. velorD.. Saldo  Requler. TpDeec Descono 7
ADD Fact 1 16-05-2024 15-06-2022 B8.70 B870 B8.70 Stendard 0.00
ADD1 Fact 2 16-05202¢ 15-06-202¢ 3076 3075 3075 Stondard 0.00
ADD Fact 3 16-05-202¢ 15-06-202¢ 161.31 16131 16131 Standard 0.00
26076 26075| 26076 0.00
s 0 n
Gravar Cancelar Ajuda (F1)

Repare que a grelha de ‘Pendentes’ é automaticamente preenchida. Se pretender
relacionar, deve selecionar o documento e clicar nos botdes das setas, para o passar para a
tabela dos documentos ‘Regularizados’. Apos relacionar os documentos, pressione em
‘Gravar’ e estara de novo na janela de ‘Lancamento de Contas Corrente’, se a clicar em

‘Alterar’ regressa a janela anterior.

Langamento de contas correntes: B102 - Dinheiro (1)

H4Pr MBS

M documenta: 1 N# Terceira: 00001 .. Cliente 1
Prefixa Terceiro: 21111 Contrapartida: 12113 Moeda: EUR “alor Documento: 1o0.00
MNiReferéncia: ATCUD: Saldo Documento: 000
Data de regista 16-05-2024 Data venc 16-05-2024 Data prev. pag Valar Contrapartide: 10000
Documentos  Adicional = Integragdo Contabilistica
AEI[HE;DSEIS:Z;VD\I L= 1 WEI;?[I‘?-‘;D”ZQQ ?;EI::/ZEDZZ e 6E.70 = 0.00 RE‘?“‘E"ZEC%:E 70 DEEE;;]S;SE S 000 & L
AO0T Factura MM 2 16-05-2024 15-06-2024 M 3076 0.00 3075 DescFinCab. [ULDARV
AD0T Factura b 3 16-05-2024 15-06-2024 b 161.31 16076 055 DescFinCab. 000 &
f 260.76 16076 100.00 0.00
f Alterar Sair Ajuda (F1)
+ Repare que a linha referente ao documento, encontra-se assinalada com um visto
¢ : : .
v ou ¥ consoante este esteja total ou parcialmente regularizado. Deste modo, num
£ caso pratico poderemos ter um recibo (lancamento de conta corrente) que regulariza varias
H faturas (documento) ou uma fatura (documento) que é regularizado por varios recibos

= (lancamento de conta corrente).

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar
Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa Portugal

T.:+35121 7107220
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Uma outra forma de visualizar esta janela é através ‘Gestdo Comercial -> C/C
Clientes (C/C Fornecedores) -> Documentos’, selecionando o tipo de documento que dara
acesso ao quadro de lancamento de conta corrente. Contudo nesta opcao sé temos acesso
aos documentos que permitem movimentos de regularizacao de conta corrente, isto €, os
que sao parametrizados com a opcao ‘Por lan¢c. C. Corrente’ no campo ‘Movimentos

Reservados’.

Artigos

O ARTSOFT permite organizar os artigos segundo uma hierarquia: Familia >
Subfamilias > Artigo. Ao efetuar a parametrizacao, permitira ao utilizador uma analise

operacional estruturada e otimizada, contudo € uma configuracao opcional.
1. Criacao de Artigos

Para criar artigos no ARTSOFT, sao necessarias parametrizacées nos dados relativos

a empresa e no separador de artigos.

1.1. Definicdo da estrutura de familias/subfamilias

Nos dados relativos a empresa, sera configurada a estrutura de artigos. Devemos
aceder ao menu ‘Configuracées -> Configurar Empresa’. Apds acedermos aos dados da
empresa, devemos posicionar-nos no grupo ‘Gestao Comercial’ e no separador ‘Parametros
de artigos -> Cddigo principal’, onde sera definida a estrutura de artigos da empresa
(mascara dos artigos).

No campo ‘Hierarquia / Estrutura’ sera feita a formatacao da estrutura de Familias
/ Subfamilias do codigo de artigo. O codigo de artigo podera ter no maximo 18 carateres
alfanuméricos, os pontos nao fazem parte desta contagem e tém como objetivo hierarquizar
o codigo de artigo. Os pontos definem a estrutura das familias / subfamilias, os 26 carateres
possiveis definem a mascara dos artigos (18 carateres e 8 pontos).

Depois de criado o primeiro artigo, este campo fica inativo, nao permitindo por isso

a alteracao da mascara do artigo.

ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
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Caso de uso: ##.##.#### - Codigo composto por uma familia de 2 digitos, uma subfamilia de
2 digitos e por 4 digitos para a identificacdao do artigo. O codigo de artigo é que sera

movimentado nos documentos ARTSOFT.

B Gestdo Comercial
B Parametros de artigos
B Codigo principal
107-Nome do cadigo principa Codigo Artigo
108-Nome cad. principal plura
109-Hierarquia / estrutura e

110-Inicio lagico artigos

111-Fim légico artigos TIIFFFTFTieiaivivy

112-Unid.logistica associada ao | cadigo opciona
113-Usar ajudante de cadigo [T ndo
114-Automatizac8o tipo numérica W sim
115-Permitir espacos no cadige |0 ndo
116-Apresentar codigo editade |V sim

1.2. Criacdo de Familias e Subfamilias
Depois da definicao da estrutura de artigos, nos dados relativos a empresa, sera
possivel criar, de uma forma estruturada, as familias e subfamilias dos artigos. Assim, deve-
se posicionar no campo correspondente a ‘Descricao 0’ que atribuiu na designacdo ao
codigo.
No exemplo: sabendo que a estrutura & ##.##.####

e Criar a nossa familia p.e. 05

Registo de Artigo (1)

o4 b M- e PEEE
Cadigo Atiga: 05 o F5
Codign Opcional FB
Designacsn Cedigo: 05
Grupa 1
Geral logistica Especificos | Esp.e Mut. | Rastr
Grupo 2

Geral Descricdes Marcas Multimédia Controlo

Grupo 3
Unidades
Unidade | | Descrigga ;. Familia e artiga|

i Descrigin 1
Unid. Secundéria: | |

Otd. Secundéria: Descrican 2

Para criar a familia 05, é necessario preencher o campo ‘Cédigo de Artigo’ com ‘05’,
pressionando de seguida a tecla ‘ENTER’. Preenche-se a descricao do codigo e pressiona-se
(OK,
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e Criar a nossa subfamilia p.e. 01

) Registo de Artigo 05 (1)

[T T R rel B S dd -l o @ -e- B

Codigo Artigor 0501

Cadigo Opcional

X - Cadigo: 0501

Designagén: Familia de

Grupao 1:

Geral logistica Especifico: Grupo 2:
Geral Descricbes Marcas I

= Grupo 3:

B Descrigiio 0:  SubFamilia de artigo

Lotes MNéEo perm

Datas de Yalidade Descrigio 1:

E necessario preencher o campo ‘Cédigo de Artigo’ com o codigo 05.01, pressionar a
tecla ‘ENTER’ e confirmar a criacao de um novo artigo. Posteriormente, preencher a

descricao da subfamilia e de seguida pressionar ‘OK’.

= Cadigo Arigo
+-W 01 -Produtos
H-m 02 - Servicos
=" Il 05 - Farmnilia de artigo
Ll 05.01 - SubFamilia de artigo

Depois da criacao da familia e subfamilia, é possivel iniciar a criacao dos artigos
propriamente dita. Ressalva-se que as descricdes das familias e subfamilias podem ser
alteradas no quadro das descricoes, sendo que o impacto nas analises pode ser reduzido,

contudo deve ser o cliente decidir essa alteracao.

1.3. Criacdo do artigo no Registo de Artigo
Depois da definicao da estrutura de artigos, nos dados relativos a empresa, sera
possivel criar, de uma forma estruturada, os artigos. Assim, deve-se posicionar no campo
correspondente ao ‘Cdodigo Artigo’, nos dados relativos a empresa, que atribuiu a designacao
do cédigo de artigo na janela do registo do artigo.

Por omissao, o nome do campo é ‘Cddigo Artigo’, contudo é possivel a sua alteracao.
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—
E Cédigo principal HA4 P MH HA-P-FH- s - Sslad-l [
97-Nome do cédigo principal Codigo Artigo
98-Nome cdd. principal plural Gagigopnugod)01.01.0001 wal (#1F5 Reg 3 Ora
99-Hierarquia / estrutura LA Cadigo Opcional: FB Grupo Fa

Designagdo: Arames Metdlicos

Para criar os artigos propriamente ditos, devera digitar os codigos que pretende
associar a cada artigo (respeitando a estrutura de familias configurada anteriormente).
Apoés a insercao do cédigo de artigo, ao pressionar a tecla ‘ENTER’, visualizara a

seguinte mensagem:

) Registo de Artigo 05.01 (1)

W4 b M bl P B (e de O - s B E - B i-
Codigo Artigo: 05.01.0007 B (o) F5 Feq. 23 Fa Armazem: (4 0 e FeEC
Cadigo Opcional:
: : Atencgdo x
Designag@o: SubFamilia de artigo

'0 O codigo de artigo ndo existe.
v

Geral Logistica Especificos  Esp. e Mut. Pretende criar um novo artigo?

Geral Descricdes Marcas Multimédia Coni

- Prefix MNEo
Lotes MN&o perm. negativos . e
Datas de Validade Ctrl Principal FEFO Opcional Ot Alerta: L
Suporte Logistica Automatico o gtd inteira

Se selecionar a opcao ‘Sim’, visualizara outra janela, onde pode associar uma

descricao de artigo, de grupos e um perfil.

Cadigo: 05010001

Grupo 1:

Grupo 2:

Grupo 3
Descrigio 0: Arigo 1
Descrig8o 1:
Descrigio 2:
Descrigio 3:
Descrigio 4:

Ferfil: -
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No final da sua criacao, pode ser feita uma consulta de artigos. Estando posicionando

no registo de artigo, carregando no botdo (=), que esta junto ao campo de referéncia de
artigo (no exemplo, ‘Codigo Artigo’), podemos consultar todos os artigos de uma forma
estruturada. Neste exemplo, foi criada a seguinte estrutura de familias: ##. ##.####, pelo

que a estrutura da hierarquia tera o seguinte aspeto em arvore.

Consulta de artigos

=+ Cadigo Artigo
- 01 - Produtos
-- m 02 -Servigos
&l 05 - Familia de artigo
-l 05.01 - SubFamilia de atigo
Lol 05,01.0001 - Atigo 1

E possivel consultar todos os artigos criados, através da utilizacdo da tecla ‘+’ no

campo ‘Codigo Artigo’ no registo do artigo, conforme imagem abaixo.

Ficheiro de artigos por Cédigo Artigo x

o092l L, e300 00 @ 17itens |
Cédigo Artigo Descricio
O [codgesdesige |

Unidade principa
Tabela de IVA
Categoria fiscal
Classifica¢do Intrastat

Classif.contabilistica

Forn r habitual
Marcas 'E

Marcas 'OU

Controlos 'E'

OK Canceler
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Podemos ainda adicionar novos campos ao browser, carregando no botao ('ﬂ'), sendo
possivel aplicar filtros (data, artigos, listas de terceiros, colunas a adicionar a visualizacado),
opcoes de visualizacao (letra, linhas, colunas, registos) e parametros ja guardados,

conforme exemplo:

o do navegador de artigos

P44 08X 0L 00 @

® Selegio base

@ Segmentagio de registos

B Configuragio de colunas
18-Coluna principal Cod.Codigo>Codigo Artigo#100:100
19-Coluna adicional 1 Nome.0>Descri¢do:Descricdo#50:50
20-Coluna adicional 2
21-Coluna adicional 3

Definigio de coluna adiciona

B Pardmetros da coluna:
01-Nome do campo Saldo.SldDisp - Saldo Disponivel
02-Titulo da coluna Qtd

03-Descricdo do campo  Qtd

04-Tamanho inicial 15
05-Tamanho atual 15
06-Totalizar coluna ™ nédo

05-Tamanho atual
Tamanho atual do campo. O tamanho ajustado diretamente no cabecalho da coluna.

OK Cancelar

20-Coluna adicional 2

Permite definir qual o 'nome do campe’, 'titulo’, ‘designacdo’, ‘tamanho base' de cada coluna que se
pretenda visualizar, no formato: 'campo>titulo:designacdo#ftamanhoBase:tamanhoAtual'. O botdo '..."
apresenta o editor de campos que permite a introdugdo mais facil destes dados. A tecla '+ apresenta a
lista de campos que podem ser selecionados e transportados para as linhas vagas desta janela.

Mais... - OK Cancelar

Ficheiro de artigos por Codigo Artigo

Iy
3
=
94
&
3
g
v
=
<
a
<
<
w
=
2
2
£
<
(=Y
°
@
<
A
%=
&
S

¥ o4+l b 200 00 @ 2 itens
Codigo Artigo Descricao Qtd

1 [Codigos de artigo

+ : 01 Produtos

g-] § 02 Servigos
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E ainda possivel executar uma consulta de filtros através do botao ‘Filtros’:

Unidade principal
Tabela de IVA
Categoria fiscal
Classificacao Intrastat
Classif.contabilistica
Fornecedor habitual
Marcas 'E

Marcas 'OU

Controlos 'E

Controlos 'OU°

D Abrev Descricio

= [J Posigio

O UN Unidade

: .- ”P. ora

O3 MR dinuto

O4 T Metro

5

Os

Q7 KG Kilograma

Os

O 10

A 11

(O 12

01

()14

O 1s

] 16

OK Cancelor

1.4. Identificacdo do Artigo

Codigo Principal - Codigo de identificacao de cada artigo. O campo € alfanumérico e

respeita a estrutura, tal como foi definida no quadro ‘Gestao Comercial’ nos dados

relativos a empresa. A mascara de referéncia podera ter, no maximo, 18 digitos

Iy
3
=
94
&
3
g
v
=
<
a
<
<
w
=
2
2
£
<
(=Y
°
@
<
A
%=
&
S

excluindo os pontos, e para poderem ser utilizados, no artigo deve estar ativa a
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opcao de automatizacao nos dados relativos a empresa. Os caracteres aceites no
codigo de artigo sao: 0123456789 @ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ \\!#S%6/="«»-

VI

Codigo opcional - Cédigo opcional de artigo, cuja designacao e tamanho maximo

foram definidos no quadro ‘Gestao Comercial’ nos dados relativos a empresa. Podera
ser utilizado para introducao de qualquer outro codigo que considere necessario,
como por exemplo, um codigo de barras. Podera ter, no maximo, 18 digitos. O codigo
opcional permite atribuir um segundo cddigo ao artigo e desempenha um papel
relevante em diversos processos internos do ARTSOFT. Na pratica, permite a insercao
de um segundo cddigo que inequivocamente identifica o artigo em causa, para além
do codigo principal.

Grupo - Grupo ao qual pertence o artigo, este campo somente é preenchido no caso
de artigos criados por heranca. Permite a tecla de localizacao ‘+’ para visualizar os
grupos existentes.

Armazém - Ao abrir um registo de artigo, por omissao, este surge no registo armazém
0 ‘Registo principal’. No entanto, ficam disponiveis todos os outros armazéns criados.
Ao alternar entre os diferentes armazéns da lista, constantes na tabela de armazéns,
podera visualizar as existéncias do artigo nos diferentes armazéns. Podera criar até

9999 armazéns.

1.5. Separador Geral
Unidades - Define a unidade em que o bem é transacionado. Esta informacao esta
presente na tabela de Unidades de Movimentacao.

Preco de Venda 0 - E o preco de venda corrente definido para cada artigo.

Ultimo Preco de Custo - Trata-se do Ultimo preco de custo que o artigo entrou em

stock.

Valorizacao Manual - O utilizador podera aplicar uma valorizacao manual ao preco

00DE NIE 501 848 487

do artigo.

Tabela de Imposto - Especifica qual o imposto (taxa de IVA) a utilizar para o artigo

Sacial 1.50C

de entre as existentes na tabela de IVA, que estdao em vigor a data de trabalho atual.

A, Casital

Ao ser efetuada uma alteracao as taxas constantes nas diversas tabelas de IVA, o
ARTSOFT atualiza automaticamente estes dados.

Categoria Fiscal - Este campo permite indicar o tipo de produto ou servico a que o

=
)
£
£
<
<
&
23
<
a
o
b

registo de artigo corresponde:
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e Produtos e/ou mercadoria;
e Servicos ou impostos;
e Taxas e encargos.;

e QOutros.

A aplicacao assume que os artigos que movimentam stock sao produtos, os que nao
movimentam stock sao servicos e os que tém custos extra sao ‘Outros’. No entanto, esta
classificacao é editavel pelo utilizador, para o caso de pretender especificar uma outra
categoria.

Todos os registos que tém a ver com impostos devem ser tipificados manualmente
(como ecotaxas ou taxas sobre o consumo de bebidas alcoolica, por exemplo). O

preenchimento deste campo é obrigatorio para o envio do ficheiro SAF-T PT mensal.

2. Descricao de Artigo

No ARTSOFT, podemos definir até 5 descricbes para o mesmo artigo. As descricoes
podem conter até 255 carateres e no minimo 2 carateres.

A existéncia de diferentes descricoes é Util se pretender ter, por exemplo,
designacoes do produto em varias linguas. Destas descricoes, a que estiver selecionada é
aquela utilizada no registo de Artigo. Ao configurar os documentos tera a possibilidade de
escolher qual a descricao a usar em cada documento.

O caracter '/' na descricao dos artigos funciona em documentos do tipo Exxx e Fxxx,

0 que permitira ao utilizador inserir a descricao que pretender.

2.1. Descrica@o Suplementar
No quadro ‘Descricoes Suplementares’ de um documento pode ser configurado o tipo

de descricao suplementar ao documento e ao lancamento.
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B Regras de controlo da série #1
107-5érie de documentos pendentes
108-Série movimenta stocks

109-Documento gerado com data de sistema

¥
=]

110-Data do documento € a data assinatura
111-Manter data original do plano pagamento

112-Conferéncia documento pelo va

tota

113-Conferéncia de documento cbrigatéria
14-Série movimenta valores
15-Série cativa stocks
116-Série de adiantamentos
17-Série controla movimentos de caixa
118-Tabela de meios de pagamento
119-Pendente de pagamento
120-Série tem planos de recebimento
122-Série de paletizacdo
123-Criar palete na leitura UCC ndo
124-Descrigdo suplementar documento
125-Descrigdo suplementar langamento

sim

115 {1~ e e (R
5

Descricao suplementar documento - Permite colocar uma descricao suplementar ao

documento. Quando esta a realizar um documento no cabecalho visualizara um
separador de ‘Observacoes’, no final deste separador pode inserir uma descricao
suplementar.

Descricao suplementar lancamento - Esta opcao permite utilizar uma descricao

suplementar ao lancamento de cada artigo.

Neste caso, para além de configurar o documento para pedir descricao suplementar ao
lancamento, tem de configurar o artigo do mesmo modo.

Deve aceder ao ‘Registo de Artigo -> Geral -> Descricées -> Descricdo Suplementar ao
Langcamento’, neste quadro € necessario associar uma tabela de descricao e accionar a
opcao ou as opcbes dos tipos de documentos onde pretende usar as descricao
suplementar ao lancamento deste artigo. Assim, quando estiver a elaborar o documento,
visualizara no final do lancamento uma ‘caixa’ para inserir a descricao suplementar a

cada lancamento.

Descrigdo Suplementar

Diescrigdo suplementar:

Ezte artign deve zer etiquetada conma fraail.

ak Cancelar
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Terceiros

Um terceiro é uma entidade com a qual uma empresa se relaciona no decorrer da
sua atividade. Este é identificado pelo nimero de identificacao fiscal (NIF), permitindo ao
ARTSOFT classificar o terceiro como cliente, fornecedor, vendedor, independente e
colaborador.

1. Criacao de Terceiros

Cada terceiro é Unico, podendo representar diferentes relacionamentos com a

empresa.

1.1. Definicdo da estrutura de terceiros
Na configuracdo da empresa é parametrizada a estrutura de terceiros em
‘Configuracées -> Configuracdo Empresa -> Gestdo Comercial -> Par@metros dos terceiros’,
sendo que no quadro ‘Parametros gerais de terceiros’ pode definir no campo ‘Cliente’,
‘Fornecedor’ e ‘Filial’, o nimero de digitos que pretende para cada um dos terceiros. No

maximo, pode ser inserido 9 digitos para o cliente e fornecedor e 4 digitos para as filiais.

B Gestdo Comercial
Parametros de artigos
B Parametros de terceiros

B Parametros gerais terceiros

128-Ne digitos numeracao clientes 5
129-N2 digitos numer.fornecedores |5
130-N2 digitos numeracdo filiais

131-N2 de terceiro da empresa 99995

N° digitos numeracao clientes - NUmero maximo de digitos possivel de atribuir ao

numero de cliente. O numero inserido servira para composicao das contas da
contabilidade. O nimero do cliente sera completado com zeros a esquerda até
perfazer o nimero de digitos indicado. Apenas é possivel definir este valor aquando
da criacao da empresa. Depois de criada, so se o ficheiro estiver vazio.

N° digitos numer. fornecedores - NiUmero maximo de digitos para o numero de

fornecedor. O nuUmero inserido servira para a composicao das contas da
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contabilidade. O nimero do fornecedor sera completado com zeros a esquerda até
perfazer o niUmero de digitos aqui definido. Apenas é possivel definir este valor
aquando da criacao da empresa. Depois de criada, so se o ficheiro estiver vazio.

N° digitos numeracao filiais - Numero maximo de digitos para o numero da filial. O

nUmero inserido servira para composicao das contas da contabilidade. O nUmero da
filial sera completado com zeros a esquerda até perfazer o nUmero de digitos aqui
indicado. Apenas € possivel definir este valor aquando da criacao da empresa. Depois
de criada, so se o ficheiro estiver vazio.

N° de terceiro da empresa - O nUmero introduzido pertencera aos Terceiros. A sua

utilizacao sera, unicamente, nas transferéncias de armazéns e na reabertura de

stocks.
Nota: O ultimo nimero de terceiro da empresa devera ser configurado como o ‘Consumidor
Final’, em que o campo NIF esta vazio no registo de terceiro. Normalmente, o penultimo
numero de terceiro serve para o ‘Terceiro interno da empresa’, onde sera colocado nos
dados relativos a empresa, no campo ‘Numero de terceiro da empresa’.

Caso de uso: Se for feita a seguinte configuracao:

B Pardametros gerais terceiros

128-Ne digitos numeracdo clientes |5
129-Ne digitos numer.fornecedores |5
130-Ne digitos numeracao filiais
131-Me de terceiro da empresa 99998

Na empresa, podera criar até ao cliente/fornecedor 99999 e até 99 filiais.
Neste caso, o niumero do ‘Consumidor Final’ deve ser o0 99999 e o ‘Terceiro interno
da empresa’ o niumero 99998. Neste terceiro, deve-se introduzir os dados da empresa

(nome, morada, NIF, outros dados).

1.2. Definicdo de numeracdo manual na criacdo de terceiros
Esta funcionalidade vem solucionar uma situacdo muito critica para algumas
empresas, na medida em que acelera em muito a criacao de registos de clientes em bases

de dados de grande dimensao.
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Nos dados relativos a empresa (‘Configuracées -> Configurar Empresa -> Gestdo
Comercial -> Pardmetros de terceiros -> Pardmetros gerais terceiros’) foram
disponibilizados quatro novos parametros que determinam a numeracao a usar ao criar um

registo de terceiro.

B Parimetros gerais terceiros

131-N2 de terceiro da empresa 99998
132-Separador 'Notificacdes ™ ndo
133-Inicio da numeracdo clientes

134-Fim da numeracdo de clientes

135-Inicio da numeracéo forneced
136-Fim da numeracdo fornecedores
137-Se licio numer. clientes 1000
m da numer. clientes 2000
139-Servicos: inicio numer. forneced. 1000

140-Servigos: fim numer. forneced. 2000

Ajuda numeracdo clientes

e Inicio - permite definir uma numeracao inicial na criacdao de clientes de forma
manual. Por exemplo: ao colocar o valor 1000 neste parametro, a criacao manual de
um novo cliente tera a numeracdao 1001, 1002 e assim sucessivamente, até ser
encontrado o primeiro registo livre.

e Fim - ao definir um valor para este parametro, o ARTSOFT verifica o Ultimo nUmero
disponivel para a criacao de um novo cliente. Este parametro € utilizado na opcao
“Inserir anterior” presente no ecra de Terceiro. Por exemplo: ao colocar o valor 2000
neste parametro, o ARTSOFT verifica qual o niUmero do Gltimo cliente anterior a 2000

e atribui o nUmero seguinte ao cliente.

Ajuda numeracdo fornecedores

e Inicio: permite definir uma numeracao inicial na criacao de fornecedores de forma
manual. Por exemplo: ao colocar o valor 1000 neste parametro, a criacao manual de
um novo fornecedor tera a numeracao, 1001, 1002 e assim sucessivamente, até ser
encontrado o primeiro registo livre.

e Fim: ao definir um valor para este parametro, o ARTSOFT verifica o Ultimo nUmero
disponivel para a criacao de um novo fornecedor. Este parametro é utilizado na
opcao “Inserir anterior” presente no ecra de Terceiro. Por exemplo: ao colocar o
valor 2000 neste parametro, o ARTSOFT verifica qual o nimero do Gltimo fornecedor

anterior a 2000 e atribui o nUumero seguinte ao fornecedor.
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1.3. Registo de Terceiros
Para criar um terceiro, deve aceder ao menu ‘Gestao Comercial -> Terceiros ->
Registo de Terceiros’.
Existem duas formas distintas para insercao de um terceiro:
e Na janela ‘Registo de Terceiros’ posicione o cursor no campo ‘Cliente’ ou
‘Fornecedor’, digite um digito ainda nao usado e clique ‘ENTER’ (pode saber os
digitos ja usados através da tecla ‘+’). Aparecera uma janela de ‘Terceiro’ em

que estao disponiveis os campos relativos ao registo do terceiro.

Terceiro x

Este terceiro ndo existe. Pretende criar um nowa?

Tipo Terceira: 0 |Terceim Geral  ~
Cliente: 3
Fornecedor, |
Pais: 0 |[620  |Portugal -
Peril | -
¢ de identif. fizcal E empresa
MName
Morada;
Localidade

C. Postal
Cadigo CAE

“alidar NIF/CAE Empresa Informa D&B [0];% Cancelar

Tipo Terceiro - Identificacao do tipo de terceiro a criar.

Cliente - NUmero que identifica o terceiro como cliente.
Fornecedor - Nimero que identifica o terceiro como fornecedor.
Pais - Permite selecionar o pais de registo da empresa.

Perfil - A tabela de perfis permite configurar os campos que serao de preenchimento

I0D € NI- 507 848 487

obrigatorios nos registos (neste caso, nos terceiros).

N° de identif. fiscal - Nimero de contribuinte do terceiro. O ARTSOFT possui uma

Sacial 1.50C.0

rotina interna que valida o niumero de contribuinte. Se o nimero inserido estiver

A, Casital

invalido, o campo apresenta o bordo com a cor vermelha.

Opcdo ‘E empresa’ - Esta opcao permite indicar se o registo de terceiro se trata de

uma empresa (quando ativa) ou de um particular (quando desligada). Esta
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identificacao serve para validacao de regras especificas para particulares ou
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empresas. Caso o NIF do terceiro seja superior a 500000000, ativa automaticamente

a opcao 'Empresa’.

O botao de ‘Validar NIF Empresa/CAE Empresa’ validara se a empresa esta regista no
VIES, o ARTSOFT preenche automaticamente os campos relativos ao nome, a morada, a
localidade e ao cddigo postal. No entanto, é possivel alterar estes dados no registo de
terceiro. Caso a ligacao a internet nao esteja disponivel, o ARTSOFT indica uma mensagem

‘Nao foi possivel efetuar a validacdo. Verifique a ligacao a internet’.
e No registo de terceiro, o botao ‘Registo seguinte’ ( ¥ ) ou ‘Registo anterior’ (

\ ), permite inserir o proximo terceiro disponivel ou o anterior disponivel. Se

nao existir nenhum, sugere sempre o terceiro 1.

Apos a criacao do terceiro, no separador ‘Geral’ pode preencher os dados referentes
a morada principal do terceiro, por exemplo: morada, localidade, cédigo postal, email,
telefone, telemovel, etc... Este passo € de extrema importancia, visto que se trata de
informacoes que devem, obrigatoriamente, constar nos documentos certificados emitidos
pelo terceiro criado. Ainda neste separador, pode visualizar o ‘Historico’ do registo de

terceiro, isto €, alguma alteracao no registo de terceiro sera inserida nesta janela.

fa'e) Registo de Terceiro (1) . - ®

K4 br M bale M- IR S-SR S-S 8 B @-90 0-
Cliente: 1 * F5 3 0 |Tercewru Geral Fa
Fomecedor: ] F& F11
M de identif fiscal: 195774809 F7 |« L Codigo Alfa F& Fi2
Nome: Cliente 1 Titula:

Geral Cliente | Fornecedor | Terceiro | Contactos | Eguipamentos | Ordens de Servico

Morada principal

Merada principal -
Nome Comercial:
Morada; Marads
Localidade: Local
C Postal/Pais: 1600-000 LISBOA Bl Imagem
Obsarvagies:
Etdail; Pais. 0 |B20 |Porugal
URL Moeda: EUR |euro
Telefone: 31 Telemdvel -
Histarico Outras moradas MotificagBes Alterar Sair Ajuda (F1)
ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
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1.4. Pesquisa de terceiros
Na opcao de pesquisa de texto (CTRL + F3) é possivel efetuar a pesquisa por diversas
opcdes: nome, nome reduzido, nome comercial, morada, localidade, observacées, email,

URL, telefone, telefax, telemovel, codigo postal, nome contacto e todas as opc¢oes.

Pesquiza

Testo a pesquizar

Pesquisar em: Nome - Pesquisar Todos

Mome:

Mome reduzido
Mome comercial
Morada
Localidade
Obzervagies
Ernail

LRL

Telefone
Telefax
Telemdwel
Cadigo postal
Mome contacto
Todas a: opplies

Rezultado

Feqisto:

Pesquiza:

<< Anterior Prasimo >

Pesquizar 0k, Cancelar

Pesquisa por cddigo postal: ao efetuar a pesquisa por codigo postal podem ser inseridos

apenas os primeiros 4 digitos para serem devolvidos todos os registos com esse codigo,
independentemente do arruamento ou pode ser inserido o cédigo postal completo sendo

efetuada uma pesquisa mais eficaz.

Registo de Terceira (1)

Codigo Descrigio
B

e

50

99998

Pssnisa

Testo 5 pesquisar. 1500

Pesquizar em: Cédigo postal Pesquisar Tados

Fesultado

Registo: Cliente n? 33335 - Terceiro Intemo

Pesquisa | 1900000 LISEOA

Pesquizar oK Cancelar

Nota: A opcao ‘Pesquisar todos’ abre uma janela lateral do lado direito, com todos
os resultados da pesquisa, ao invés de se posicionar em cada um dos resultados

individualmente (exclui a necessidade do utilizador passar para o proximo registo).

ARTSOFT

Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar
Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras
1600-546 Lisboa Portugal

T.:+35121 7107220
F..+35121 71072 39
artsoft@artsoft.pt
www.artsoft.pt
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e Pesquisa por nome de contato: no caso de a pesquisa ser por nome de contato, sao

exibidos todos os registos onde o nome pesquisado apareca.

Registo de Terceiro (1)

Caodigo Descrigio

1 Cliente 1

2 Cliente P.G 2
50 Cliente 50

Pezquiza

Texto a pesquizar. Cliente

Pesquizar em; Mome Pesquisar Todos

Resultada

Registo: Cliente n? 1 - Cliente 1

Pezquiza: | Cliente 1

<< Anterior Préwimo >

Cancelar

Pesquizar

1.5. Prefixos de Conta

Em ‘Registo de Terceiro -> Cliente ou Fornecedor -> Prefixos de Contas’, pode
associar um prefixo ao terceiro. E obrigatdrio associar este prefixo ao registo de cliente ou
de fornecedor, se pretender realizar documentos que estejam associados a conta corrente
do terceiro.

Caso nao associe um prefixo de conta a um cliente/fornecedor, quando estiver a
realizar um documento com um documento contabilistico associado, se no cabecalho fizer
uma pesquisa com a tecla ‘+’, nao vai visualizar o terceiro no browser de consulta, visto nao
ter associado o prefixo de conta no registo de terceiro.

Para inserir um prefixo, tem de editar o campo ‘Prefixos de Conta’, dar duplo clique
numa linha da grelha que esteja vazia e inserir o codigo da tabela de classificacao de
terceiros, esta tabela encontra-se nas ‘Configuracées -> Tabelas de Gestdo Comercial ->
Terceiros -> Documentos -> Prefixo de Contas de clientes ou fornecedores’. A associacao
dos prefixos de conta a um cliente/fornecedor tera de ter coeréncia com as contas

intermédias criadas no plano de contas.

ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras artsoft@artsoft.pt
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Plano de Contas (1)

Para eliminar um codigo, posicione-se no que pretende eliminar e de seguida ative

as opcoes BLDR, selecionando a opcao ‘Apagar’.

-

Registo de Terceiro (1) CHECI
o4 bW bydp W B Ix- S BB LGB R- &-240 §
mprimir (Ctrl+P)
Cligrite: 1 « F5 3 1} |Terce|ro Geral F3
Formecedar: 1] F& Fii
N2 de identif. fiscal 195774803 F7 o ol Codign dla Fa Cliente F12
Mome: Clente 1 Titula:
Geral Cliente | Fornecedor | Terceiro | Contactos | Equipamentos | Ordens de Servigo

Informacdes comerciais Marcas Responsabilidades [ Descontos Diversos Expedicdo Prefixos de contas D
5 fiar Docur.

Guarta Sabado v Todos =
Criar C.Corr.

Contas Desconto C/C

Cad. Conta Descrigio

1 21111 Clientes gerais - MN Pendertes

Consultas =
Megociagties

CCaorente =
Acurmulados

Mais.. |+

Histérico Outras moradag Motificagiies Alterar Sair Ajuda [F1]

Nota: Existe uma limitacao de 8 contas por registo.

2. Separador Cliente / Fornecedor

% Nestes separadores, sdao definidas as informagbes comerciais de cada cliente ou
% fornecedor que serao aplicadas, por omissao, na elaboracao de documentos para o respetivo
; terceiro.

’ 2.1. Informacées Comerciais

; No ‘Registo de Terceiro -> Cliente -> Informacées Comerciais’ podem ser atribuidas
: algumas informacodes relativas a este terceiro.

@

ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
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Nota: No separador ‘Fornecedor’ as informacoes comerciais sao semelhantes ao menu do

‘Cliente’.

Geral  Cliente Fornecedor Terceiro | Contactos Equipamentos | Ordens de Servigo

Informacées comerciais Marcas Responsabilidades / Descontos Diversos Expedicdo Prefixos de contas
Informacdes Comerciais

Tipo: | ¥ Cond pagamenta: & |30 dias "
Zona: | ¥ Modo expedicBo: | v
Data inicio: 31-12-2013 Entidade pagadora: 0
Dec. ls. V4 0 [vA de caixa:
tarcas
00 - Distribuiclor 08 - 16- 24-
01- 0g- 17- 25-
02 - Rewvendedar 1a- 18- 26 -

Tipo - Indica o tipo de Cliente/Fornecedor. Esta informacao consta da tabela de
classificacao de ‘Tipos’ de clientes ou fornecedores. Pode servir para realizar
restricoes de faturacao para um tipo de cliente e filtros de listagens.

Zona - Indica a zona de mercado em que o cliente opera normalmente. Esta
informacao consta da tabela de classificacao de ‘Zonas’. Pode servir para filtro de
listagens.

Condicoes de Pagamento - Indica as condicdes de pagamento que o cliente usa. Esta

informacao consta da tabela de ‘Cond. Pagamento’ e pode ser visualizada no
cabecalho do documento.

Modo expedicdo - Representa a forma como o material devera ser enviado. Esta

informacao consta da tabela de ‘Modos Expedicao’ e pode ser visualizada no
cabecalho do documento.
Na parametrizacao das condicoes de pagamento podem ser atribuidos dois descontos

fixos, no campo ‘Desc. #1’ e ‘Desc. #2’.

I0D € NI- 507 848 487
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Manutengéo da Tabela de co

03 15 dias 15

2.2. Atribuicéo de Descontos Comerciais (fixos)
Neste campo, pode definir os niveis de desconto a aplicar ao terceiro. O ARTSOFT
permite trés niveis de desconto fixo. No ‘Registo de Terceiro -> Cliente ->
Responsabilidades/Descontos’ visualizara um quadro com os "Descontos Comerciais’ que

associara ao terceiro.

Atrbuigdo de Dezcontoz Comerciaiz

* M3o ezpecificado
Sd com negociacdo  Tipo:
Far matnz clientefartigo

Megociagdo herdada de:

Dezconto: comerciais:  0.00 + 000 + 000

Caso de uso: Se atribuir um desconto fixo de 10% a um cliente e se este nao tiver associadas

negociacoes, quando for feito um documento, para este cliente sera sempre concedido um

I0D € NI- 507 848 487

desconto de 10% para qualquer tipo de artigo.

Ainda no menu descontos, pode ser configurado um desconto ‘Por Matriz Cliente /

Sacial 1.50C.0

Artigo’ (este tipo de desconto resulta da relacao com o registo do artigo).

S.A. Casital

=
)
£
£
£
<
&
@
<
a
o
<

ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
Pélo Tecnolégico de Lisboa, Telheiras artsoft@artsoft.pt COraADE
1600-546 Lisboa Portugal www.artsoft.pt ERTIFICADA

DT-manualgcomercialuser-0724.1



/”_ ARTSOFT ARTSOFT Certified User | Gestdao Comercial

BUSINESS SOF TWARE

39

3. Separador Contactos

Pode utilizar este separador para inserir todos os contactos que se encontrem

associados ao terceiro.

3.1. Criag@o de contactos

Nesta tabela, podem ser preenchidos até 65.000 contactos para cada terceiro. Para
criar um contacto, deve posicionar-se no separador ‘Contactos’ no registo de terceiro e
pressionar o botao ‘Alterar’. De seguida, duplo clique na primeira linha disponivel da tabela,
deve preencher toda a informacao requerida pelo ARTSOFT, tendo em conta a tabela de
configuracao de contactos (‘Configuracées -> Tabelas de gestdo comercial -> Terceiros ->
Diversos -> Tipos de contacto’).

Para além da informacao como nome, telefone, correio eletrénico do tipo contacto,
podem ser associados tipos de social media dos contactos da empresa, com hiperligacoes
para aceder diretamente, desde que o terminal do utilizador esteja ligado a internet.

Caso necessite de alterar ou apagar o contacto, deve posicionar-se na linha do
contacto no registo do terceiro e com o botdao do lado direito do rato sobre a linha do
contacto, visualizara dois botdes onde podera ‘Alterar’ e ‘Apagar’ o mesmo.

Se clicar BLDR na grelha dos contactos estao disponiveis as opcoes ‘Mostrar Grelha’
ou ‘Mostrar Grupos’, que permite definir a forma como os contactos serao apresentados no

ecra.

3.2 Tipo de contactos
Pode utilizar este separador para inserir todos os contatos que se encontrem
associados ao terceiro.

Geral | Cliente | Fornecedor | Terceiro  Contactos | Equipamentos | Ordens de Servigo

00DE NIE 501 848 487

% Tipo MHome Telefone Telemdwel Fau Email-1 Email-2 URL Obzervagio
Director G... | 5r. Teste teste@outl
Director ... | Sr. Francisco 295628717 924128030

Sacial 1.50C
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Nesta tabela, podem ser preenchidos até 65.000 contactos para cada Terceiro. Para

criar um contacto, deve posicionar-se no separador ‘Contactos’ no registo de terceiro, clicar
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no botao ‘Alterar’. De seguida, duplo clique na primeira linha disponivel da tabela, deve
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preencher toda a informacao requerida pelo ARTSOFT, tendo em conta a tabela de
configuracao de contactos (‘Configuracées -> Tabelas de gestdo comercial -> Terceiros ->

Diversos -> Tipos de contacto’).

1+ 0L XX LGOS 45 D OO @

D Tipo de contacto

Director comercial

Sair

Para além da informacao como nome, telefone, email do tipo contato, podem ser
associados tipos de social media dos contatos da empresa, com hiperligacées para aceder

diretamente, desde que o terminal do utilizador esteja ligado a internet.

Sacial 1.50C.000€ NI- 507 848 487
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Tp. Contacta: 3 Faturagdo
M® Contacto: 1
TituloMome: Faturagdo
Telefone: Telemdvel:
Faw LRL:
Email 1: faturagdad@mail pt Email 2:
Aniversario; ID: ‘web |D:
Obzervagties:
Receber notificagio via SMS Tipo de saida nos eventos -
Social Media
Tipo Hiperligag3o
Aroezsog Gravar LCancelar

Caso necessite de alterar ou apagar o contacto, deve posicionar-se na linha do
contacto no registo do terceiro e, com o botao lado direito do rato sobre a linha do contacto,
visualizara dois botoes para ‘Alterar’ e ‘Apagar’ o0 mesmo.

Se clicar com o BLDR na grelha dos contactos, estao disponiveis as opcoes ‘Mostrar
Grelha’ ou ‘Mostrar Grupos’, que permite definir a forma como os contatos serao

apresentados no ecra.

-

Registo de Terceiro (1) v D
H 4 rH Ch B R RILME A - 5 ISR M- 28-"Adl - @20 ¥
Cliente: 1 * F5 3 0 ‘ Tercein Geral F3
Fomecedor. 1] F& F11
N® de identif. fiscal: 1957742803 F7 |« |l Codigo Fa Clients Fi1z
Morme: Clisnte 1 Titula:
Geral  Cliente Fornecedor | Terceiro Contactos Egquipamentos | Ordens de Servico
Tipo: Director Geral
Telefone:
Email-1: tested@outlook. pt
Tipo: Director comercial
Teletone: 295628717
Email-1
Histdrico Outras moradas Maolificagiies Alterar Sair Ajuda [F1]
ARTSOFT T.:+35121 7107220
Rua Carlos Alves, n°1, Lote 25, 1° Andar F.:+351 217107239
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4. Consulta de Documentos e Extratos

No separador ‘Cliente’ ou ‘Fornecedor’, no registo de terceiro, existem botdes
laterais que servem de atalho para outros menus, facilitando a consulta relacionada com

a gestao de terceiros.

O botao ‘Criar Docum’ - permite criar documentos diretamente a partir do registo do
terceiro. Se forem adicionadas séries ao campo ‘Séries de documentos’ (quadro
‘Diversos’ do separador ‘Cliente’ e/ou ‘Fornecedor), este botdo cria um submenu onde
o utilizador pode selecionar diretamente a série pretendida. O campo ‘Séries de
documentos’ é sensivel a ordenacao, o que significa que a ordem das séries neste campo
ira influenciar a ordem com que as mesmas aparecem no submenu do botdo ‘Criar
Docum’.

O botao “Criar C.Corr.” - permite criar um documento de Conta Corrente diretamente

do menu de Terceiros. Permite associar codigos do tipo Bxxx(nos clientes) e do tipo
Dxxx(nos fornecedores) que podem ser usados pelo terceiro em causa.

O botdo ‘Desconto C/C’ - permite aceder a janela ‘Descontos de C.Corrente’, com

indicacao dos adiantamentos/atrasos e descontos/agravamentos da conta corrente do

terceiro.

O botao ‘Pendentes’ - permite aceder ao extrato de lancamentos pendentes do terceiro.

O botao ‘Consultas’ - permite visualizar o extrato de documentos efetuados para o

terceiro, bem como todos os lancamentos e o lucro bruto que foi obtido através dos
mesmos. Contém um submenu que permite aceder a ‘Consulta de Documentos’,
‘Consulta de Lancamentos’ e ‘Lucros’.

O botao ‘C. Corrente’ - permite visualizar o extrato de conta corrente relativo ao

terceiro. Contudo, o botao possibilita também a selecao de outros tipos de extrato: por
conta, por varias contas, consulta documento, documentos em aberto, lancamentos em

aberto e plano de recebimentos.

I0D € NI- 507 848 487

Consulta C/Corrente - Permite observar o extrato de Contas Correntes do terceiro, por

prefixo de conta que esta associado no registo de terceiro.

Sacial 1.50C.0

Consulta Consolidado - Permite visualizar o extrato de Contas Correntes do terceiro.

A, Casital

Inclui no extrato todos os documentos relativos ao terceiro ou apenas os documentos
em aberto, nas contas selecionadas pelo utilizador e até a data de vencimento que este

definir. O botao ‘Atualiza’ faz o preenchimento da grelha de acordo com as
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configuracoes feitas.
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Consulta Documento - Esta opcao permite visualizar os documentos dos terceiros,

incluindo as respetivas relacoes (Pagamentos / Documentos).

Documentos em Aberto - Este extrato permite visualizar os documentos pendentes de

liquidacao. Pode definir a data-limite de documento a visualizar e assim serao exibidos

apenas os documentos cuja data de vencimento seja igual ou inferior a esta.

Foi disponibilizada a funcionalidade de aceder ao registo do artigo a partir do quadro

de consulta de ‘Pendentes’ no registo de terceiro, separador ‘Clientes’.

Listagens e Extratos

1. Tipos de Listagens e Extratos

O ARTSOFT disponibiliza de base dezenas de relatorios pré-parametrizados e uma
ferramenta grafica para a elaboracao de relatorios relacionados com a gestao de comercial,
com o objetivo de satisfazer as necessidades operacionais das empresas. Podemos retirar

listagens/extratos de artigos, terceiros, documentos e mesmo de conta corrente.

1.1. Listagens e Extratos de Artigos
No separador ‘Gestdo Comercial -> Artigos -> Relatoérios’ sao disponibilizadas varias
listagens de base:
Por exemplo, pode analisar e imprimir nos ‘Lancamentos de Artigos’ extratos de
movimentos de artigos bem como extrato vendas, artigos e clientes. Entre mais extratos e

listagens, consegue ainda imprimir balancetes de artigos.
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Selecdo do formuldrio x
<« ARTSOFT » ART240 » Forms » StkFch w @) Procurar em StkFch -l
wa pasta =~ o
~
- MNome Data de modificagde Tipo Tamanho
cc D StkFch00-Hierarquia de Artigos.Lst Ficheiro LST 19k
D StkFchl1-Listagem de Ficheiro de Artigo... Ficheiro LST 55k
D StkFchO1-Listagem do Ficheiro de artigos... Ficheiro LST 4k
D StkFch07-Artiges e Equivalentes Agrup.lst Ficheiro LST 27k
D StkFch(7-Artigos e Equivalentes. st Ficheiro LST 20k
[~ « »
Descrigdo
Nome de ficheiro: StkFeh0T.LST @ Listas (*.LST) -
MNovo Abrir Cancelar

1.2. Listagens e Extratos de Terceiros
No separador ‘Gestdo Comercial -> Terceiros -> Relatérios’ visualizara os relatorios
de base associados aos terceiros. O facto de existirem listagens pré-configuradas, nao
impede que, através do editor de formularios ARTSOFT, sejam criados os seus proprios
formularios.
Neste menu, pode retirar relatorios de terceiro como por exemplo: uma listagem de

clientes com vendedor associado ou mesmo retirar uma outra com as moradas dos proprios

clientes.
Selecdo do formuldrio x
<« ARTSOFT » ART240 > Forms » TerFch ~ &) Procurar em TerFch P
va pasta == ] °

I ~
* - MNome Data de modificagio Tipo Tamank *
: cc D TerFch00-Listagem de Terceiros.Lst 09/02/2021 11:09 Ficheiro L5T
&
= D TerFch00-Listagem de Terceires-H.lst 08 Ficheira LST
: D TerFch01-FichaTerceiroETCLlsx 14/0 Ficheiro L5X
f D TerFch02-Listagem de Clientes.Lst Ficheiro L5T
_E D TerFch02-Listagem de Clientes-Estatistica... Ficheiro L5T
a
:«f D TerFch02-Listagem de Clientes-H.lst Ficheiro L5T
o
< D TerFch{2-Listagem de Fornecedores-Esta.., Ficheiro LST
@ ™ TarErhN7_lickanam de Farnaradnrar_H Ick M0N0 15 Eirhairn | €T ¥
g i »
b Descrigio
&
,—E Mome de ficheiro: [erFeh®L8% - Etiquetas (*.L5X) ¥
oo
c
T:_ Nove Abrir Cancelar
G
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1.3. Listagens Documentos
No menu ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Relatdrios’ pode analisar e imprimir

listagens por nimero documento ou de documentos com IVA discriminado.

Selecio do formuldrie x

<« ARTSOFT » ART240 » Forms » DocFch ~ ) Procurar em DocFch 2
wa pasta = - ] o
- Mome - Data de modificagdo Tipo Tamanho
cc D DocFch(2-Listagem de Totais de Docum... Ficheiro LST 364k
D DocFch02-Listagem de Totais de Docurn... Ficheiro LST 169 k
D DocFch(2-Listagem de Totais de Docum... Ficheiro LST 4k
D DocFch02-Listagem de Totais de Deocurn... Ficheiro LST 4k
D DocFch(7-ListDocVendedor LST Ficheiro LST g1k
D DocFch08-ListagemExpedicao.lst Ficheiro LST A4k
C »
Descrigdo
Mome de ficheiro: DocFeh®L5T v Listas (*.L5T) ¥
Movo Abrir Cancelar

2. Analise Documental

Ainda no menu ‘Gestdo Comercial -> Documentos -> Andlise de Documentos’ é
permitido ao gestor aceder aos dados relativos a qualquer documento relativo a empresa e
as negociacoes referentes a atividade exercida, de forma simples e intuitiva. Através da
‘Analise de documentos’ tem a possibilidade de visualizar os seguintes dados:

e Extratos de documentos e respetivos movimentos na contabilidade, de acordo com
as séries e com o intervalo de datas definido;

e Conhecer o percurso de cada documento (através do workflow de documentos);

e Permite analisar os valores de descontos, IVA, incidéncia e rubricas onde foram
integrados os valores de cada série de documentos, permitindo a conferéncia das
integracdes dos documentos na contabilidade;

e Podem ser definidos os documentos que se deseja analisar e verificar o estado e o
historico de cada um. Apresenta também dados relativos ao tempo que cada
documento esteve em determinado estado;

e O utilizador pode verificar os lancamentos que estao pendentes, relativos as séries

selecionadas e intervalo de datas;
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e Pode visualizar os lucros mensais dos Ultimos 5 anos para todos os clientes em

simultaneo.

) Anilise de documentos (1) . - x

Séries de Documentos: w11 .. Wendedar Inicial: Cliente Inicial Fomecedar Inicial

Data inicial Datafinal: “endedar Final: Cliente Final Fomecedor Final:

Documentos  Workflow | Movimentos contab. Estado Follow-up = Estados do documento | Doc. Pendentes | Lucro | IVA 0SS

&
Serie M Tere: Data “alor Bruto Descanto Total Total WA Totalincidén . Total Docu . An
B v Faturas 7.003.214.52 000 §73.705.26 7.003.214.52 7.876.9..
& Janeiro 1.080.507.02 000 133.376.26 1.080.507.02 1.213.8..
- [ varon b 2055 01-01-2021 4.409.74 0.00 52228 440974 4.932.02
% w1 0f2 3 2023 07-01-2021 1.320.48 0.00 139.10 1.320.48 1.459.56
I v 03 3 2191 01-01-2021 179901 0.00 231.20 179871 203091
- [ w0104 M 2071 01-01-2021 2.857.02 0.00 226.71 2.557.02 2.783.73
- [ vors 3 2117 01-01-2021 737.97 0.00 14759 737.97 B35.56
- [ vt e h 2155 01-01-2021 2.154.75 0.00 21862 216475 2.373.37
5 w1 0f7 3 2009 01-01-2021 1.037.29 0.00 15354 1.037.29 1.190.83
I w1 08 3 2209 01-01-2021 859.92 0.00 8336 §59.92 943.28
- [ vt 3 2289 01-01-2021 264963 0.00 13248 264963 278211
- [ varonn ) 2226 01-01-2021 12.909.26 0.00 1.298.22 12,909.26 14.208.48
B woran h 2089 01-01-2021 1,055 66 0.00 21113 1.055 66 1.266.79
% w1 01z 3 2144 01-01-2021 B.722.68 0.00 F30.26 6,722 BB 7.452.94
T T T i B0 mame oo 2w |~
B BY oo | = Clags. contabilistica Sototais v 5o Definitivos Grafico Atualizar Sair Ajuda (F1)

3. Listagens e Extratos de Conta Corrente

No menu ‘C/C Clientes ou C/C Fornecedores)’, o ARTSOFT disponibiliza os tipos de
extratos relativos as contas correntes de clientes e de fornecedores:
e Listagem de extratos consolidados;
e Listagem de conta documento;
e Listagem de documentos nao saldados;
e Listagem de documentos por data vencimento;

e Impressao de recibos (para clientes);

00D€E  NIES501 A48 487

¢ Impressao de pagamentos (para fornecedores;

e Extrato de Imposto de Selo;

Sacial 1.50C

e Listagem de valores médios C. Corrente.
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